
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 

§ 1 Vertragsgegenstand 

Die Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG verkauft dem Kunden die Lieferungen, Leistungen und An-
gebote ausschliesslich zu den nachstehend aufgeführten allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), 
auch wenn sie nicht nochmals ausdrücklich vereinbart werden. 

§ 2 Vertragsabschluss 

Der Vertrag zwischen dem Kunden und der Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG kommt durch einen 
Auftrag des Kunden und dessen Annahme durch die Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG zustande. 
Der Auftrag des Kunden erfolgt via Internet, per Telefon, schriftlich, per E-Mail oder per Telefax. Die 
Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG nimmt den Auftrag an, indem sie dem Kunden (a) eine Bestellbe-
stätigung (E-Mail, per Fax oder Briefpost) übermittelt oder (b) die bestellte Ware liefert (inkl. Liefer-
schein). 

 

§ 3 Produktangebot 

Sämtliche Angaben zu den Waren und Dienstleistungen, die der Kunde im Rahmen des Bestellvorgan-
ges erhält, sind unverbindlich. Insbesondere sind Änderungen in Design und Technik, welche die Funk-
tionalität einer Ware verbessern, sowie Irrtum bei Beschreibung, Abbildung und Preisangabe vorbehal-
ten. 

§ 4 Lieferbedingungen 

Die bestellten Produkte können an eine Adresse in den Schweiz und Lichtenstein, oder nach Abspra-
che auch an andere Länder geliefert werden. Soweit an Lager, werden die Produkte sofort an die vom 
Kunden angegebene Adresse geliefert. Andernfalls erfolgt eine Bestellbestätigung (per Telefon, E-Mail, 
Fax oder Briefpost) mit dem voraussichtlichen Liefertermin. Die Lieferung der Ware erfolgt (ab Lager) auf 
Kosten und Gefahr des Kunden, und zwar auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen. Die Schadensregu-
lierung erfolgt bei äusserlich sichtbarer Beschädigung der bestellten Ware nur gegen eine Bescheinigung 
des jeweiligen Frachtführers. Liefermängel sind vom Kunden innerhalb von 10 Kalendertagen nach Erhalt 
der Ware schriftlich zu melden. Sollte ein bestelltes Produkt im Lieferzeitpunkt nicht mehr verfügbar sein, 
behält sich die Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG den Austausch des Produktes gegen ein gleichwer-
tiges Produkt ausdrücklich vor. 
 

§ 5 Zahlungsbedingungen 

Sämtliche Preise sind Richtpreise, die laufend dem Markt angepasst werden können. Sie verstehen 
sich in Schweizer Franken (CHF) inklusive Mehrwertsteuer, unverpackt, unfrankiert ab Lager. Trans-
port- und Verpackungskosten werden gesondert berechnet. Die Zahlung hat grundsätzlich netto inner-
halb von 10 Tagen nach Rechnungsstellung zu erfolgen. Grundsätzlich können alle Beträge per Rech-
nung bezahlt werden. In Sonderfällen behält sich die Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG das Recht 
vor, nur per Nachnahme oder Vorauszahlung zu liefern. Die Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG ist 
bei Zahlungsverzug berechtigt, eine Mahngebühr von CHF 10.- pro Mahnung sowie Verzugszinsen zu 
verrechnen. Muss der offene Betrag auf dem Rechtsweg eingefordert werden, ist die Gotthard 3 Me-
chatronic Solutions AG berechtigt, zusätzlich zu den amtlichen Gebühren eine Bearbeitungspauschale 
von CHF 50.- zu erheben. 

§ 6 Gewährleistung und Haftung 

Für alle im Shop angebotenen Produkte beträgt die Gewährleistung 24 Monate für den Erstkäufer ab 
Kaufdatum, falls nicht ein abweichender Garantiezeitraum ausdrücklich angegeben ist. Innerhalb der 
Garantiezeit beseitigt Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG nach ihrer Wahl durch Reparatur oder Aus-
tausch des Gerätes unentgeltlich alle Mängel, die auf Material- oder Herstellungsfehlern beruhen. Von 
der Garantie sind ausgenommen: Schäden durch unsachgemäßen Gebrauch, normaler Verschleiß und 
Verbrauch sowie Mängel, die den Wert oder die Gebrauchstauglichkeit des Gerätes nur unerheblich 
beeinflussen. Eingriffe in die Elektronik, d.h. das Entfernen der Elektronikabdeckung, das Öffnen des 



 

 

Bedienpanels oder das Öffnen eines mit dem Garantiesiegel geschützten Teiles, sind nur durch den 
Hersteller erlaubt. Bei Eingriffen durch nicht autorisierte Personen oder Fachhändler, sowie bei Ver-
wendung anderer als Originalteile erlischt die Gewährleistung. Soweit es die gesetzlichen Bestimmun-
gen erlauben, ist die Schadensersatzhaftung ausgeschlossen. Insbesondere haftet die Gotthard 3 Me-
chatronic Solutions AG nicht für Schäden, die auf unsachgemässen Gebrauch oder natürlichen Ver-
schleiss zurückzuführen sind oder für Schäden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind 
(Mangelfolgeschäden). 

§ 7 Eigentumsvorbehalt 

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der Gotthard 3 Mechatronic Solu-
tions AG. Falls der Kunde mit der Bezahlung des Kaufpreises in Verzug gerät, ist die Gotthard 3 Me-
chatronic Solutions AG berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten (Rücktrittserklärung) und die Ware in 
ihren Besitz zu nehmen. 

§ 8 Rückgaberecht 

Der Umtausch sowie die Rückgabe von Produkten sind grundsätzlich nicht möglich. Nur ausnahms-
weise und nach Absprache mit Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG kann ein Umtausch oder eine 
Rückgabe erfolgen. Dabei sind die Produkte mit sämtlichem Zubehör in der Originalverpackung fach-
gerecht verpackt zu retournieren. Beschädigte Produkte werden nicht zurückgenommen bzw. werden 
dem Kunden vollständig in Rechnung gestellt. Hat der Kunde die Ware fristgerecht und ordnungsge-
mäss retourniert, erhält er von der Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG eine Gutschrift (Rückerstat-
tung) oder auf Wunsch eine Ersatzlieferung. Bei einer Rücknahme können die Abholkosten in Rech-
nung gestellt werden. 

§ 9 Datenschutz 

Die Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG versichert, bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung 
personenbezogener Daten die Bestimmungen des Schweizerischen Datenschutzgesetzes und der 
einschlägigen Rechtsnormen zu beachten. Die anlässlich der Bestellabwicklung anfallenden Kunden-
daten werden lediglich für interne Marktforschungszwecke genutzt. Die Gotthard 3 Mechatronic Soluti-
ons AG behält sich bei Bezahlung gegen Rechnung das Recht vor, die Bonität und Identität des Kun-
den zu überprüfen. Die für die Geschäftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und im 
Rahmen der Bestellabwicklung gegebenenfalls an verbundene Unternehmen weitergegeben. Die Ver-
tragsdaten (Name, Vorname, Strasse/Hausnummer, PLZ/Ort) werden genutzt, um bei Lieferung gegen 
Rechnung eine Bonitätsprüfung zu veranlassen. Alle persönlichen Daten werden selbstverständlich 
vertraulich behandelt. Der Kunde erklärt sich mit dieser Nutzung seiner Daten einverstanden. Im Übri-
gen hat er auf Anfrage jederzeit das Recht, die über ihn gespeicherten Daten einzusehen und deren 
Nutzung für interne Marktforschungszwecke zu verbieten. 

§ 10 Gerichtsstand und anwendbares Recht 

Die vorliegenden AGB und die Verträge, die aufgrund dieser AGB geschlossen werden, unterliegen 
schweizerischem Recht. Gerichtsstand ist Muri (AG). Die Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG behält 
sich das Recht vor, bei Streitfällen die Gegenpartei an ihrem Wohn- oder Geschäftssitz zu belangen. 

§ 11 Schlussbestimmungen 

Beim Verkauf der von der Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG spezifizierten Waren gelten aus-
schliesslich die AGB in ihrer zum Zeitpunkt des jeweiligen Vertragsabschlusses gültigen Fassung. Die-
se Geschäftsbedingungen gelten insbesondere auch, wenn sie von denjenigen des Kunden differieren 
sollten. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder unwirksam werden, berührt 
das die Rechtswirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht. Im Übrigen behält sich die Gotthard 3 
Mechatronic Solutions AG jederzeitige Änderungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen vor. 

 

Gotthard 3 Mechatronic Solutions AG 

Muri, 1. Januar 2017 


